


POZOR  !    ZÁRUKA  PLATÍ  LEN  PRI  POSTUPE  PODĽA  TOHTO  

NÁVODU:

2. Povoliť zabezpečovaciu skrutku. Dať piest do dolnej polohy.

3. Dotlačiť piest do dolnej polohy.

4. Namontovať brzdové klátiky.

5. Nastaviť klátik tak, aby sa oba klátiky dotýkali brzdového kotúča.

6. Neotáčať piest viac než to umožní ruka. Zatočiť brzdovým kotúčom.

7. Priskrutkovať zabezpečovaciu skrutku. 

8. Nastaviť lanko ručnej brzdy.

ROZSAH ZÁRUKY:

1. Záruka sa vzťahuje na fyzické chyby Výrobku z dôvodu samotného

Výrobku.

2. Záruka sa vzťahuje len na tie Výrobky, ktoré sa používajú v súlade

s určením.

3.  Ručiteľ  neznáša  zodpovednosť  za  chyby  spôsobené  nesprávnou

prevádzkou,    neodbornou  montážou  buď  demontážou  alebo

nesprávnym  používaním  Výrobku,  vrátane  poškodenia,  demontáže

zabezpečení, pások, plomb a pod.

4. Ručiteľ neznáša zodpovednosť za chyby spôsobené mechanickým

poškodením  Výrobku,  vrátane  zrážok  motorových  vozidiel,  nehôd

alebo podobných náhodných udalostí  alebo spôsobené zásahom do

konštrukcie Výrobku.

5.  Ručiteľ  neznáša zodpovednosť za chyby objavené vo Výrobkoch,

ktoré  neboli  namontované  alebo  demontované  v autorizovaných

servisoch/ opravovniach.

6.  Ručiteľ  nie  je  zodpovedný  za  chyby,  ak  bol  Výrobok  používaný

s nedodržiavaním noriem a limitov a s preťažením.

7. Ručiteľ nie je zodpovedný za chyby vzniknuté pri preprave Výrobku.



8. Ručiteľ neznáša zodpovednosť za chyby spôsobené nefunkčnosťou

sústavy  zavesenia  náprav  alebo  iných  sústav,  s ktorými  Výrobok

spolupracuje alebo ktoré vplývajú na jeho funkčnosť.

9.  Ručiteľ  neznáša  zodpovednosť  za  chyby,  o ktorých  reklamujúci

vedel pri preberaní Výrobku.

10.  Chyba  Výrobku  by  sa  mala  nahlásiť  v rámci  reklamačného

postupu.

11. Ak Ručiteľ rozhodne, že je reklamácia opodstatnená, zaväzuje sa:

• nahlásenú chybu odstrániť
• chybný  Výrobok  nahradiť:   rovnakým  bezchybným Výrobkom

alebo
• Výrobkom s rovnakými technickými parametrami alebo
• vymeniť časť Výrobku s chybou na bezchybnú časť alebo
• v prípade,  že  výmena Výrobku  alebo  jeho  časti  na  tovar  bez

chýb  nie je možná, vrátiť kúpnu cenu.

12. O spôsobe riešenia reklamácie rozhodne Ručiteľ podľa vlastného

uváženia.

13.  Záručná  doba  je  25  mesiacov,  nie  viac  však  ako  40 000  km

a začína  plynúť  odo  dňa  nakúpenia  Výrobku  v mieste,  kde  bol

vystavený  Záručný  list.  Podmienkou  pre  uplatnenie  reklamácie  je

potvrdenie  nakúpenia  Výrobku  ako  je  paragón,  účet  alebo  daňový

doklad a riadne vyplnenie montážneho listu na priloženom tlačive. 

14.  V ostatných  prípadoch  sa  záručná  doba  predlží  o obdobie,

v ktorom Kupujúci nemohol používať Výrobok z dôvodu chyby. 

15.  V prípade,  že  platia  podmienky  obsiahnuté  v tomto  záručnom

liste, strany vylučujú platnosť ručenia.

Reklamačné hlásenie

1.  Reklamáciu  sa  podáva  v mieste  predaja  Výrobku,  v ktorom  bol

vystavený Záručný list.

2. Duplikáty Záručného listu sa nevydávajú.



3. Reklamačné hlásenie sa robí na formulári Ručiteľa, vydávaným na

mieste predaja Výrobku.

4. Reklamačný formulár musí obsahovať najmä číslo šarže Výrobku,

umiestnený na kryte, podpis a odtlačok pečiatky mechanika/servisu,

v ktorom bol Výrobok nainštalovaný.

5. Na reklamačný formulár, ktorý neobsahuje predpísané náležitosti

sa neprihliada.

6.  Reklamáciu  treba  nahlásiť  bezodkladne,  nie  neskôr  však  než  7

kalendárnych dní od objavenia chyby.

7.  Pri  hlásení  reklamácie  reklamujúci  ukáže  Výrobok,  Záručný  list

a originálne potvrdenie predaja Výrobku.

Riešenie reklamácie

1. Ručiteľ preskúma reklamáciu do 14 pracovných dní od doručenia

reklamovaného Výrobku.

2. V odôvodnených prípadoch, najmä ak sa vyskytne potreba urobiť

odbornú analýzu, Ručiteľ pred uplynutím predpísaných 14 dní oznámi

reklamujúcemu predlženie lehoty riešenia reklamácie, nedlhšie však

ako ďalších 14 dní.


